Sociale relationer - barn/voksenkontakten
Tilpas indsats

Begrundelse

Nedenstaende observationer er et udpluk af pointer, der vil vaere nyttige at arbejde videre med ift.
Gemmets padagogiske praksis inden for nervaerende pejlemarke. Ligeledes indskrives sarlige
opmerksomheder fra den faglige dialog, der er betydende for vurderingen af praksis inden for
pejlemaerket.

Der opleves generelt en positiv og rar stemning i Gemmet. Der opleves i de fleste situationer smil og
gjenkontakt mellem bgrn og voksne, og i vuggestuen understattes bgrn tydeligt, bade sprogligt og
med fysiske handlinger. Der ses generelt glade og trygge bern pa alle stuer. Det observeres, at
bgrnene overvejende har positive forventninger til de voksne, og det observeres generelt, at de
voksne viser, at de kan lide at veere sammen med bgrnene.

Der observeres hos de fleste voksne en praksis, hvor der er opmarksomhed pa bgrnenes behov for
fysisk kontakt og bergring. Dette kommer bl.a. til udtryk ved voksne, der selv er opsggende ift. at
give barnene et kram, rare ved barnet nar man siger hej og sperge ind til hvad barnet vil, for derefter
at understgtte, tage barnet pa skedet nar man taler med det etc. Det ses meget ofte, at bgrns
opsggenhed honoreres af de voksnes interesse for barnenes forehavende og spergsmal, men det
observeres ogsa, at denne praksis ikke udfgres konsekvent af alle voksne, hvilket betyder, at der er
forskelle pa de enkelte stuer og stuerne imellem i kvaliteten af de relationer, barnene bliver tilbudt.

Barn og voksne er fordelt tilpas i sma grupper, saledes at strukturen og voksenorganiseringen pa
denne made understatter muligheden for positiv voksenkontakt, bl.a. gennem fglelsesmassig
afstemning med det enkelte barn. Dette sker dog ikke konsekvent blandt de voksne; bl.a. observeres
det, at to medarbejdere der skal gare klar til opdeling af stuen har udfordringer med at lase dgren og
skaffe den nggle, der skal bruges. Undervejs i tilvejebringelsen af naglen mister medarbejderne fokus
pa de involverede bgrn, bl.a. far et barn klemt sin finger under den opstaede uro. Medarbejderne
involverer en energisk BH dreng, der far hentet ngglen, og medarbejderne kan efterfglgende
koncentrere sig om bgrnene og de planlagte aktiviteter. Der er to drenge pa den del af stuen, der skal
lave en aktivitet ved et bord. Den ene dreng (a) er der ikke kontakt til, han leger for sig selv. Den
anden dreng (b) har efter han har hentet ngglen, et gnske om at indga i aktiviteten ved bordet sammen
med de andre bgrn. Der er 6 bgrn pa stuen. Dreng (b) har abenlyst besveer med at forsta aktiviteten og
med motorisk at handtere denne, hvilket han far bekreftet af medarbejderen. Den efterfglgende hjeelp
til at indgd i aktiviteten foregar henover bordet, uden der fx er gjenkontakt med ham, mens
paedagogen har andre bgrn pa skedet. Drengen forlader kort tid efter aktiviteten og begynder en
hgjlydt leg med dreng (a). Der er ingen voksenkontakt under legen mellem dem. Legen udvikler sig
til at veere forstyrrende for nabogruppens garemal.

Der er generelt en rigtig god praksis ift. at arbejde med at satte ord pa bagrnenes falelser og
oplevelser, dette ses serligt i forhold til mindre bgrn. Nogle voksne ger dette som en fast del af deres
relationspraksis. Dette observeres fx da en ny padagog ankommer pa en stue, og fire-fem sma bgrn
Igber hen til hende. Peedagogen imgdekommer bgrnenes knus, sparger ind til og taler med bgrnene
om hvorfor de er glade for hun kommer. De andre to voksne fglger op med bgrnene pa deres glade
reaktioner og forventninger. Men det ses ogsa hos fa andre voksne som en mindre del af deres
praksis, jf observationen ovenfor med de to drenge, deres perspektiv falges ikke. Det observeres, at
barns positionsskifte nasten hver gang falges af en voksen, og barnene far relevant hjelp til deres
nye garemal. Alle voksne optraeder roligt og rummeligt, dette profiterer barnene af nar de fx har brug
for hjeelp til at regulere deres stemningsleje, eller nar de er meget optagede af deres eget perspektiv i
lege og aktiviteter. Der observeres en enkelt gang en situation, hvor en medarbejder, der har aktivitet
med en mindre gruppe bern, far et opkald pa det interne kommunikationssystem, dette kan hgres i
hele rummet. Det er en forespgrgsel om et barn, der ikke er kommet med pa turholdet. Der bliver
spurgt, om den narvearende medarbejder kan hjelpe med at gare barnet klar, sa barnet kan komme
med pa tur. Dette besvares hgjlydt i rummet til samtaleanlaegget, at det har medarbejderen ikke lyst
eller tid til.



| interaktionerne mellem bgrn og voksne ses der variationer i de voksnes bevidsthed om at skabe
leengerevarende interaktioner med barnene, igennem f.eks. en feelles leg eller aktivitet, da
medarbejderne ofte forstyrres af praktiske garemal, som bleskifte, hjalp til mindre barn pa stuen eller
lengerevarende samtale med foreeldre. | den faglige dialog giver personalet udtryk for, at de kan
genkende billedet af, at der er medarbejdere, som har en varieret tilgang til relationsarbejdet. Det
beskrives hvorledes man igennem opkvalificeringsforlgb arbejder med at sikre, at der er de rette
kompetencer til at lgse opgaven. For at styrke medarbejdernes relationskompetencer er man lgbende i
gang med efteruddannelse, - hvordan man kan understatte ved at handle anvise, - skabe
tryghedsskabende relationer, der alt sammen skal styrke relationskompetencerne.

Begrundelse: Det vurderes ud fra ovenstaende observationer og pointer fra den faglige dialog, at
Gemmet har gjort en stor indsats i arbejdet med sociale relationer, men at dette endnu ikke har
tilstreekkelige og tydelige spor i praksis i institutionen. Det vurderes at Gemmet arbejder meget med
pejlemerket, men det ses ikke konsekvent i institutionens hverdag. Pejlemarket er en del af den
paedagogiske planlegning, men omsettes ikke konsekvent til handlinger alle steder i institutionen.

Anbefaling

Det anbefales, at institutionen fortseetter arbejdet med at udvikle relationsarbejdet i Gemmet, f.eks.
med udgangspunkt i den tryghedsskabende indsats, der har veeret arbejdet med.

Det anbefales, at der falges op med systematiske observationer, gerne videobaseret, og efterfalgende
arbejdes med konstruktiv feedback pa den udfgrte praksis. Der bgr ogsa fglges op pa den
igangveerende videndeling mellem medarbejdere omkring den gode praksis, samt for at understatte
den videre udvikling af Gemmet.

Ledelsen skal sikre, at alle medarbejdere har viden om egen rolle ift. at skabe meningsfulde
interaktioner med alle barn, for at understgtte den igangvarende indsats og styrke tiltaget om at veere
aktivt opsggende ift. barnene og skabe positive relationer.

Det anbefales, at der stilles skarpt pa institutionens introforlgb for nye medarbejdere, saledes at
opgavefordelingen for faste personale er tydelig.

Inklusion og faellesskab
Tilpas indsats

Begrundelse

Nedenstaende observationer er et udpluk af pointer, der vil vaere nyttige at arbejde videre med ift.
Gemmets padagogiske praksis inden for nervaerende pejlemarke. Ligeledes indskrives searlige
opmarksomheder fra den faglige dialog.

Det fysiske leeringsmiljg

| alle grupperum er der observeret pa leeringsmiljget. Indretningen pa stuerne er forskellig, og det vil
veere nyttigt at styrke den faelles opmarksomhed pa, hvordan rummet kan understgtte bgrn og
voksnes samspil, barnenes indbyrdes relationer samt sikre leg og leering. Der er forskel mellem
stuerne ift. hvor langt man er med at indrette leeringsmiljget med flere rum i rummet samt forskellige
legezoner. F.eks. er der pa nogle stuer begyndende legezoner - f.eks. kakken eller dyretema. Der ses
ogsa en forskel pa, hvor pakkede stuerne er. Der bgr generelt veere opmarksomhed pa, at der skal
veere relevant og nok legetgj til radighed for bgrnene i legezonen, og at dette skal vere inden for
barnenes synsfelt og reekkevidde. Ift. rum i rummet er det en searlig opmeerksomhed, nar man
arbejder med vuggestuebgrn, at de voksnes placering i rummet i hgj grad er med til at skabe
rummene i rummet for bgrnene. Paedagogernes opmarksomhed pa dette observeres at fa den effekt at
igangsettelse og understattelse af leg for de aldste bgrn far mindre opmeerksomhed, hvilket fx ses i
observationen under forrige pejlemarke hvor to drenge leger for sig selv parallelt og ind i mellem
sammen.

Inden for dette tema ses det, at der er stor fokus pa guidning af bgrn i hele institutionen, men der
observeres ogsa en variation i nogle fa medarbejderes praksis. Det observeres, at der blandt de
voksne er forskel pa, hvor opmarksomme man er pa det enkelte barn. Pa naesten alle stuer er de



voksne meget opmarksomme og opsggende ift. alle barn - ogsa de barn, der ikke selv er sa
opsggende pa kontakt, men der er ogsa stuer, hvor denne praksis er mindre tydelig. Ligeledes er der
forskel pa, hvor opmarksomme de voksne er pa at sikre deltagelse for alle bgrn ved at inddrage i leg
og aktiviteter pa forskellig vis. F.eks. observeres det, at en medarbejder henvender sig til et barn, der
ligger graedende pa en baenk pa legepladsen. Barnet er ulykkeligt fordi der ikke er legekammerater i
umiddelbar narhed, og barnet kan ikke finde ud af, hvad det skal lege. Medarbejderen star op overfor
barnet og kommentere situationen med sa&tninger som "kom nu op!" og "hvad ligger du der for?".
Eller situationen med de to drenge, der er beskrevet under forrige pejlemarke, hvor det observeres, at
to drenge, der har serligt behov understattelse i at deltage, er overladt til deres egen organisering af
leg, der sa ender med en irettesettelse, fordi de forstyrrer.

Der arbejdes med en god fordeling af barn, som giver medarbejderne mulighed for at styrke alle
barns deltagelse, og samtidig med at styrke mulighederne for nare relationer bgrn-voksne imellem
og ligeledes bgrnene imellem. Men det observeres ogsa, at der er noget uro hver gang der skiftes
organisering. Det observeres fx at medarbejdere er i tvivl om naste aktivitet efter frokost, og hvilke
barn der skal i sproggruppe. Det observeres, at der i Gemmet er en god praksis ift. at understatte og
guide bgrnene i konfliktsituationer.

| den faglige dialog pointerer personalet, at der er arbejdet meget med mal som; at sikre at de stille
barn deltager i feellesskaber, at der arbejdes med bagrnenes forstaelse af venskaber, og hvad de kan
gere for at fa gode venskaber, og at institutionen arbejder med brug af TOPI/trivselsmalinger i
analogt format, samt brug af det tveerfaglige team. Data og vejledning bruges systematisk til
tilretteleeggelse af leeringsmiljget for barnene.

Begrundelse:

Det vurderes, at praksis i Gemmet arbejder positivt pejlemarket inklusion og feellesskab. Der ses dog
variationer i medarbejdergruppen, som gar, at ikke alle bgrn aktivt inddrages i feellesskabet og mgdes
relevant pa barnets praemisser. Det fysiske leeringsmiljg er ikke gennemfart tilrettelagt i hele
institutionen.

Anbefaling

Det anbefales, at den paedagogiske leder fortseetter med at facilitere feelles draftelser af barns leg og
leering, og hvorledes det fysiske leeringsrum kan bidrage i denne sammenhang— herunder med serligt
fokus pd, hvordan det paedagogiske personale anvender rummene og selv bliver aktive deltagere i
bagrnenes lege- og leeringsfeellesskaber. Inspiration til dette kan hentes i det materiale, som
institutionen bruger fra KIDS, i bggerne Rum og Lering af Charlotte Ringsmose og gennem den
peedagogiske konsulent.

Ligeledes skal der arbejdes med at sikre, at alle bgrn, uanset deres forudsatninger eller situation,
mgder og deltager i meningsfulde feellesskaber hver dag. Det anbefales, at ledelsen sikrer, at alle
medarbejdere har viden om egen rolle i denne sammenhang, samt at der handles, hvis det opleves at
der er medarbejdere, der ikke aktivt arbejder med at skabe deltagelsesmuligheder for alle barn.

Sprogindsatsen
Tilpas indsats

Begrundelse

Nedenstaende observationer er et udpluk af pointer, der vil vaere nyttige at arbejde videre med ift.
Gemmets padagogiske praksis inden for naerveerende pejlemarke. Ligeledes indskrives serlige
opmarksomheder fra den faglige dialog.

Der observeres blandt medarbejderne forskellige tilgange til og kompetencer ift. den
sprogunderstattende og sprogudviklende praksis med bgrnene. Der observeres voksne, der vurderes
at anvende de 10 sprogunderstattende strategier, men der observeres ogsa voksne, der umiddelbart
har mindre fokus pa dialogen mellem barn og voksen. Det er en generel observation, at der arbejdes
meget med at sztte ord pa barnenes oplevelser og falelser, og at der arbejdes med at have fokus pa, at
alle voksne er nysgerrige pa barnenes oplevelser, tanker, intentioner og gnsker, sa man gennem
dialoger kan udvide og “’straekke” barnenes sprog. Der er megen opmarksomhed pa, hvordan voksne



gennem deres kommunikation, abner eller lukker for barnenes dialog med hinanden og med voksne,
men det sker i observationen, at en medarbejder enten pga. pres eller uvidenhed, ikke bringer barnets
perspektiv i spil, f.eks. i den tidligere beskrevne observation fra stuen med de to drenge. Her falges
der ikke op pa den dreng, der deltager og ikke forstar aktiviteten, hvorefter han hurtigt forlader denne
og kaster sig ud i en stgjende leg med den anden dreng. Eller episoden fra legepladsen, hvor et barn
faler sig ensomt, er ked af det og graeder. Her bliver det ikke undersggt sammen med barnet, hvad det
kunne veere der var pa spil, men den voksne bliver lgsningsorienteret og kommer med en del forslag,
mens barnet gar med ind i skuret.

Et godt eksempel pa en praksis, der udvider bgrnenes sprog ved at gribe deres interesse og
motivation, er en situation, hvor en medarbejder pa en stue udelukker 2 drenge fra en aktivitet, som
de ikke var planlagt til at deltage i. Medarbejderen skifter det sproglige perspektiv, da hun gar fra at
iretteseette drengene til at sparge om de vil veere med, og hvorfor de vil veere med. Den ene dreng gar,
men den anden dreng vil gerne vaere med. Det kan ikke lige i gjeblikket lade sig gere, men ved
dialogen med drengen om hans motivation kommer de sammen frem til, at han nzste gang er med,
hvilket drengen er sveert tilfreds med, og han gar glad videre for at lege med den anden dreng.

Det observeres i hele institutionen, at pedagogerne har tenkt over, hvordan det paedagogiske
leeringsmiljg understgtter, at alle barn opnar erfaringer med at kommunikere og sprogliggere tanker,
behov og ideer. Men det observeres 0gsa, at det fysiske leeringsrum er meget differentieret ifht. at
understgtte barnenes sproglige udvikling, f.eks. er brugen af plakater, billeder, dekorationer,
dokumentation meget varieret igennem institutions stuer. Ligeledes er materialer som; bager, spil og
kled-ud-tej, ikke lige tilgeengeligt for barnene. Ruminddeling og indretning inviterer ikke pa alle
stuer til forskellige lege og aktiviteter, herunder sproglig interaktion mellem bgrnene med fx
leesekroge, malerveerksted, etc. | den faglige dialog beskriver lederen, hvordan institutionen hver dag
arbejder systematisk med sprogudfordrede barn i et forlgb efter frokost, mens de andre barn er startet
pa legepladsen.

Begrundelse
Det vurderes, at den samlede institution har gjort en indsats i arbejdet med sprog, men at dette endnu
ikke har skabt konsekvente endringer i praksis.

Anbefaling

Det anbefales, at ledelsen arbejder videre med de tiltag, der er igangsat med at styrke legezoner og
skabe tilgeengelighed for alle bgrn, men ogsa fortsat at facilitere den falles dialog i
medarbejdergruppen om at bruge det definerede sprogsyn, men ogsa stette udviklingen af
medarbejdernes falles sprogstartegier og metoder.

| denne forbindelse anbefales det, at der arbejdes videre med at udvikle medarbejdernes kompetencer
til at vise nysgerrighed overfor bgrns ideer og initiativer, samt understgtte barnets interesser og
motivere dem til nye handlinger. Der bar leegges vaegt pa, at de 10 sprogstrategier bruges konsekvent
af medarbejdernes i praksis.

Det anbefales, at lederen under dette pejlemarke ogsa bruger observation og refleksion af praksis
som udviklingsredskab. Det kan anbefales, at der i forbindelse med observationerne bruges det
observationsskema, der ligger pa Opgaveportalen ifom tilsyn.

Den paedagogiske konsulent stiller sig til radighed med sparring i forbindelse med gennemgang af det
fysiske leeringsmiljg.

Foraldresamarbejde

Vedligehold indsats

Begrundelse
Der er ikke foretaget observationer inden for naervarende pejlemarke. Nedenfor er angivet de
vigtigste opmaerksomheder fra tilsynsdialogen.



Gemmet fortaeller, at de afholder foreeldresamtaler i faste kadencer. Der faglger en fast dagsorden med
til samtalerne, hvor foraldreperspektivet har rigtig megen plads dette for at gare foraeldrenes
perspektiv er vigtigt i samtalen.

Gemmet fortzeller desuden, at personalet indgar i teet lgbende dialog med forzldrene, hvis et barn
ikke trives, og at de udarbejder handleplaner og falger op pa disse. Lederen fortzller, at der er nogle
foreeldre, som de taler mere med end andre, og at det altid er paedagogiske overvejelser, der afgar
hvor megen tid personalet bruger pa dette. Ligesa hvis en foralder har en god kontakt til en paedagog,
sa gives der plads til denne relation. Der overleveres altid vigtige oplysninger om barnets trivsel til
kollager ved overgange.

Det forteelles ogsa, at der generelt bliver hilst pa alle foraldre, nar de kommer og gar for at hente og
aflevere deres barn. Det kan dog forekomme, at et barn bliver afleveret meget sent, og her kan
overgangen og samtalen med medarbejderen blive meget lang. Dette kan fa effekt pa barnets tryghed
og medarbejderens fokus pa barnegruppen.

Det forteelles under den faglige dialog, at der arbejdes med faelles faglige oplaeg pa foreldremgder. Pa
disse mader stueopdeles foraldrene, sa de sammen med personalet kan have mere lokale draftelser
af, hvorledes man kan arbejde med tematikkerne fra opleeg pa stuer og i hjem. Det fortelles ogsa, at
foraeldrene er meget positive for inddragelsen i samarbejdet med det tvaerfaglige team, nar der er
behov.

Begrundelse:
Det vurderes ud fra tilsynsdialogen, at Gemmet har gjort en serlig indsats for at styrke arbejdet med
foraeldresamarbejde /foraeldrepartnerskab.

Anbefaling
Foreeldrerepraesentanten lagde sammen med lederen op til, at der igennem paraplyen FOBU
gennemfares en foreldretilfredshedsundersggelse. Det anbefales, at der falges op pa dette.

Sammenhang og overgange
Vedligehold indsats

Begrundelse
Der er ikke foretaget observationer inden for narvaerende pejlemarke. Nedenfor er angivet de
vigtigste opmarksomheder fra den faglige dialog.

Institutionen forteeller, at man arbejder systematisk med en feelles tilgang til bgrn, der begynder i
institutionen. Der er fokus p4, at bgrn og forzeldre skal opleve en tryg overgang fra hjem til
institution. Dette sikres bl.a. ved at der tages udgangspunkt i den enkelte families behov ift. indkering
- f.eks. ved at fglge barnets rytme til det er kart ind i institutionen.

Institutionen arbejder ind imellem sammen med familiens sundhedsplejerske i overgangen fra hjem
til institution. Det opleves som veerdifuldt for at barn og foreeldre hurtigt kan falde til i institutionen.

Ift. dagligdagens overgange forteller institutionen, at man er opmarksom pa at organisere og
strukturere disse, sd man kan holde fast i det gode relationsarbejde, som foregar i f.eks. de mindre
grupper og i de mere strukturerede dele af dagen. Ligeledes forsgger man at vare ekstra opmarksom
pa, om der er nogle barn, der skal have sarlige beskeder ved overgange. Det vurderes, at
institutionen har gjort en serlig indsats for at styrke sammenhange og overgange, iser i forhold til de
interne overgange i lgbet af dagen i institutionen. Det blev observeret, at der ved overgange i lgbet af
dagen var en medarbejder pa stuen, der var opmarksom pa, om alle bagrnene er i gang med lege og
aktiviteter.

Nar barnet stopper i institutionen, far hvert barn en mappe med fra Gemmet med forskellige ting og
billeder fra deres tid i institutionen. Institutionen oplyste, at de deltager i steerkt samarbejde ved
Utterslev skole. De har bl.a. udarbejdet aftaler for, hvad barnet gerne skal kunne ved skolestart. Dette
bruger de til planleegningen af arbejde med de sterste bgrn i onsdagsgrupperne.



De deltager i de forskellige mgder og arrangementer ifglge samarbejdsaftalen for steerkt samarbejde
og udarbejder digital vidensoverdragelse. Gemmet far positiv feedback pa arbejdet med at gare
barnene socialt parate til skolen, det opleves bl.a. at barnene er gode til at passe pa hinanden.
Desuden vidensoverdrages der til de skoler, der er behov for, ligesom der samarbejdes efter behov.

Anbefaling
Der gives ingen anbefaling, da praksis vurderes til vedligehold af indsats.

Krav om refleksion og metodisk systematik i den paedagogiske praksis
Vedligehold indsats

Begrundelse
Der er ikke foretaget observationer inden for naervaerende pejlemarke. Nedenfor er angivet de
vigtigste opmaerksomheder fra tilsynsdialogen.

Institutionen er i gang med at arbejde med den styrkede leereplan. Der er en fast systematik for dette
arbejde med bl.a. p-mader og arbejdsgrupper, der er ansvarlige for forskellige temaer i leereplanen.
Ligeledes laeses feelles litteratur, og der er udarbejdet en plan for resten af arbejdet.

Institutionen arbejder med TOPI og bruger fast model til at udarbejde handleplaner pa de barn, der
veekker bekymring inspireret af forvaltningens support.

Institutionen bruger de tveerfaglige samarbejdsmader, og det opleves meget positivt, at forseldrene
kan inddrages i dette arbejde.

Der arbejde med at styrke konstruktiv feedback og en styrket refleksionskultur, bl.a. gennem lederens
deltagelse i de fleste stuemgde og selvfglgelig alle p-mader. Der er fokus pa systematikker i stue og
p-mader - saledes at uhensigtsmaessig praksis hurtigst muligt korrigeres og ledes i den gnskede
retning, der er pa kerneopgaven. Lederen er meget optaget af at dykke ned i og observere praksis for
at understatte dette.

Anbefaling
Der gives ingen anbefaling, da praksis vurderes til vedligehold af indsats.
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